Zalgcznik nr 3
do REGULAMINU PRZYZNAWANIA, UZYWANIA 1 POSLUGIWANIA SIE ZNAKIEM PROMOCYJINYM

KOMTURIA NATURY
zwanego tez dalej ,,Regulaminem”

. KRYTERIA OCENY

Znak Promocyjny KOMTURIA NATURY (zwany tez dalej ,,Znakiem”) przyznawany jest w trzech zasadniczych
kategoriach: produkt, ustuga i inicjatywa. Wnioskodawca sktada wniosek osobno dla kazdego rodzaju produktu, ustugi
czy inicjatywy. Ocenie podlega konkretny produkt, ustuga lub inicjatywa (podpowiedz co do rodzaju produktow, ustug
lub inicjatyw, ktéore moga by¢ oznaczane Znakiem stanowi KATALOG UZYTKOWNIKOW ZNAKU
PROMOCYJNEGO KOMTURIA NATURY)

Produkty i ustugi oceniane sa wedle okreslonych kryteriéw, podzielonych na dwie grupy:
1) Kryteria dopuszczajace /formalne/ — cztery kryteria jednakowe dla wszystkich potencjalnych uzytkownikow,
niezaleznie od rodzaju prowadzonej dziatalnosci,
KRYTERIA DOPUSZCZAJACE oceniane sg w skali 0/1, tj: 0 — nie spetnia kryterium, 1 — spetnia kryterium. Nie
spetnienie jednego z kryteriow dopuszczajacych skutkuje odrzuceniem wniosku.
Produkt, ustuga lub inicjatywa, by znalez¢ si¢ na liscie uzytkownikow znaku KOMTURIA NATURY musi uzyskaé
1 za kazde z kryteriéw dopuszczajacych.

2) Kryteria merytoryczne — sze$¢ kryteriow jednostkowych, uwzgledniajacych roéznice w rodzaju prowadzonej
dziatalnosci (produkt — ustuga - inicjatywa).
KRYTERIA MERYTORYCZNE podlegaja ocenie Kapituty. [los¢ punktow jest wyliczana jako $rednia ocen cztonkow
Kapituty. Maksymalna taczna liczba punktow za kryteria merytoryczne produkt/ustuga/inicjatywa wynosi  30.
Maksymalna liczba punktéw za kazde z kryteriow jednostkowych wynaosi 5.
Produkt, ustluga lub inicjatywa, by znalez¢ si¢ na liScie uzytkownikow Znaku musi uzyska¢ co najmniej 16
punktow lacznie za kryteria merytoryczne i uzyska¢ co najmniej 2,5 pkt. w kazdym z 6 kryteriow jednostkowych.

Il. SZCZEGOLOWY OPIS KRYTERIOW:

1) KRYTERIA DOPUSZCZAJACE DLA PODMIOTOW (rekomendowane):
1.1. Kryterium podmiotowe i zwigzku z obszarem Ziemi Cztuchowskie;.
1.2. Standardy prawne i etyczne.
1.3. Brak przeterminowanego zadluzenia.

1.4. Prowadzenie dziatalnosci zgodnie z wymogami ochrony srodowiska.

2) KRYTERIA MERYTORYCZNE (DLA KONKRETNYCH PRODUKTOW/USLUG/INICIATYW):
2.1. Powigzanie z regionem.
2.2. Jakos¢.
2.3. Przyjazno$¢ dla srodowiska.
2.4. Przyjazno$¢ dla klienta i mieszkancow.
2.5. Wyjatkowos¢.

2.6. Wspolpraca w ramach programu Marka Lokalna KOMTURIA NATURY.

I11. KRYTERIA MERYTORYCZNE - szczegélowy opis uwzgledniajacy réznice pomiedzy produktem a
usluga a inicjatywa.



Forma potwierdzenia: Ocena indywidualna cztonkow Kapituly na podstawie przedtozonego wniosku, zalgcznikow (m.in.
szczegotowego opisu produktu, programu merytorycznego oferty i ew. zatgczonych zdjec, referencji, rekomendacji, wizji
lokalnej w miejscu swiadczenia ustugi przez cztonka Kapituly lub osobe upowazniong, wiedzy wiasnej cztonka Kapituly,
istniejgcej strony internetowej Wnioskodawcy, udostepnionych przez Wnioskodawce istniejgcych materiatow

promocyjnych).
KRYTERIUM PRODUKT USLUGA INICJATYWA
2.1. POWIAZANIE | Produkt powinien mieé Ustuga winna by¢ wyjatkowa, Inicjatywa winna by¢
Z REGIONEM specyficzne cechy zwigzane kojarzaca si¢ z marka wyjatkowa, kojarzaca si¢
z marka KOMTURIA NATURY, | KOMTURIA NATURY, tj.: z markg KOMTURIA
- tradycyjna - posiada¢ elementy/cechy NATURY, tj.:
receptura/przepis/technika miejscowe pozwalajace odrézni¢ | - posiadac
wykonania (udokumentowana), ja od innych tego typu ofert elementy/cechy
- funkcja produktu ma zwiagzek (sposoby/powody dla ktérych miejscowe pozwalajace
z regionem Ziemi Cztuchowskiej | klient odrozni ofert¢ pod marka odrézni¢ ja od innych
(tradycyjne zawody, prace KOMTURIA NATURY), tego typu dziatan
gospodarskie, zwyczaje), - miejsce/obiekt §wiadczenia (sposoby/powody dla
- produkt pochodzi z tradycyjnych | ustugi eksponuje lub ktorych klient odrozni
dla Ziemi Cztuchowskiej wykorzystuje specyficzne cechy | inicjatywe pod marka
upraw/hodowli lub powstaje regionu Ziemi Cztuchowskiej KOMTURIA
na bazie surowcow z tradycyjnych | (wyposazenie wnetrza zwigzane NATURY),
dla Ziemi Cztuchowskiej Z regionem), - miejsce/obiekt
upraw/hodowli, - wpisywac si¢ w nurty edukacji | realizacji inicjatywy
- produkt zwigzany jest (w tym ekologicznej eksponuje lub
z lokalnym rytuatem, obrzedem, i regionalnej) w oparciu wykorzystuje
zwyczajem, swigtem/wydarzeniem | 0 zidentyfikowany lokalny specyficzne cechy
odbywajacym si¢ cyklicznie potencjat przyrodniczy regionu Ziemi
na obszarze Ziemi Cztuchowskiej | 1 historyczny Ziemi Cztuchowskiej (np.
(od co najmniej 5 lat), Czluchowskiej, krajobrazowe,
- produkt posiada inne - przekazywac wartosci architektoniczne),
cechy/wyro6zniki skorelowane i ksztaltowac odpowiedzialng - wpisywac sie¢ w nurty
z marka KOMTURIA NATURY | postawe wzgledem poszanowania | edukacji (w tym
i producent potrafi to opisac, srodowiska, tradycji i historii ekologicznej
wykaza¢ lub/i udokumentowac. regionu (np. i regionalnej) w oparciu
przekazanie wiedzy klientom nt. | o zidentyfikowany
gospodarki , krajobrazu lokalny potencjat
i zwigzanej z nimi historii przyrodniczy
i tradycji oraz mozliwos$ci i historyczny, kulturowy
korzystania Ziemi Cztuchowskiej,
z charakterystycznych dla Ziemi | - przekazywac¢ warto$ci
Czluchowskiej ustug i atrakcji), i ksztaltowac
odpowiedzialng postawe
wzgledem poszanowania
srodowiska, tradycji
i historii regionu (np.
przekazanie wiedzy
klientom nt. gospodarki,
krajobrazu i zwigzanej
z nimi historii i tradycji
oraz mozliwosci
korzystania
z charakterystycznych
dla Ziemi Cztuchowskiej
atrakcji),
2.2. JAKOSC - jakos¢ produktu, - standard proponowanej oferty - dbato$¢, rzetelno$é

- estetyka wykonania produktu,

- opakowanie produktu (jesli
dotyczy),

- sposob eksponowania produktu.

(np. warto$¢ merytoryczna oferty
edukacyjnej, atrakcyjnos¢ oferty
rekreacyjnej dla konkretnej grupy
0s6b), jakosci swiadczonych
ustug (referencje, ocena klientow,
certyfikaty jakosci),

- wlasciwosci estetyczne
obiektow (porzadek, schludnos¢,
czysto$¢ w przypadku obiektow,

i staranno$¢ wykonania, -
atrakcyjnos¢ inicjatywy
dla konkretnej grupy
0s0b, - wpisywanie si¢
oferty w lokalny
krajobraz
architektoniczny

i kulturowy (nawigzanie

i zachowanie tradycyjnej
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wyposazenia, sprzetu),

- wpisywanie si¢ oferty w lokalny
krajobraz architektoniczny

i kulturowy (nawigzanie

i zachowanie tradycyjnej
architektury, tradycyjne elementy
wyposazenia, w przypadku
wyzywienia dodatkowo
serwowane menu, Swiadome
nawigzywanie do tradycji
kulinarnych regionu i dostgpnych
produktéw lokalnych),

- warto$¢ merytoryczna

i graficzna indywidualnych
materialow promocyjnych oferty
(jesli takowe istnieja).

architektury, tradycyjne
elementy wyposazenia),
- warto$¢ merytoryczna.

2.3. Przyjaznos¢ dla
srodowiska

Produkt powstaje na bazie
surowcow naturalnych,
proekologicznych

lub/i z ekologicznych
upraw/hodowli, powstaje

na obszarze Natura2000

W poszanowaniu jej zasad

1 wartosci.

Stosowane sg urzadzenia
energooszczedne, alternatywne
zrodta energii, ekologiczne
metody odprowadzania $ciekow,
ograniczane do minimum jest
zuzycie detergentow i innych
srodkéw chemicznych oraz
produkcja odpadoéw, prowadzona

jest selektywna zbiorka odpadow,

zachowany i wcigz polepszany
dobrostan zwierzat itp.

Ustuga przyczynia si¢ do ochrony
przyrody, krajobrazu, wody,
powietrza, gleby np. poprzez
stosowanie nawykow i zachowan
proekologicznych

I 0SzczednoSciowych.

Stosowane sg urzadzenia
energooszczedne, alternatywne
zrodta energii, ekologiczne
metody odprowadzania $ciekow,
ograniczane do minimum jest
zuzycie detergentow i innych
srodkéw chemicznych oraz
produkcja odpadow, prowadzona
jest selektywna zbiorka odpadow,
zachowany i wciaz polepszany
dobrostan zwierzat itp.

Usluga przyczynia si¢
do ochrony przyrody,
krajobrazu, wody,
powietrza, gleby np.
poprzez stosowanie
nawykdw 1 zachowan
proekologicznych

i oszczednosciowych.
Stosowane sg urzadzenia
energooszczedne,
alternatywne zrodla
energii, ekologiczne
metody odprowadzania
sciekow, ograniczane

do minimum jest zuzycie
detergentow 1 innych
srodkoéw chemicznych
oraz produkcja odpadow,
prowadzona jest
selektywna zbidrka
odpadow, zachowany

i wciaz polepszany
dobrostan zwierzat itp.

2.4. Przyjazno$¢ dla
klienta i
mieszkanca

Produkt/ustuga/inicjatywa ukierunkowany/a jest na oczekiwania, zyczenia klienta, specyficznych
grup odbiorcoéw. Klient odczuwa autentycznos¢ produktu/ustugi/inicjatywy, jego niepowtarzalnos¢,
nie anonimowo$¢. Klient czuje sie $wiadomym, odpowiedzialnym klientem — uczestnikiem
Programu Marka Lokalna KOMTURIA NATURY.

Produkt/ustuga/inicjatywa powinna by¢ w statej regularnie dostepnej w regionie ofercie/sprzedazy
ze stalg ceng. Jezeli produkt, ustuga lub inicjatywa jest dostgpny/a sezonowo nalezy to uwzglednic¢
1 uzasadnic.

Obiekt gdzie odbywa si¢ sprzedaz lub promocja produktu/ustugi/ inicjatywy powinien by¢
czytelnie oznakowany (drogowskaz, szyld) z mozliwoscig skorzystania z parkingu.

Forma potwierdzenia: Ocena cztonkow Kapituly na podstawie informacji udzielonych we wniosku,
wiedzy wlasnej cztonkdéw Kapituty.

2.5. Wyjatkowos¢

Produkt/ustuga/inicjatywa jest wyjatkowy poprzez innowacjg, niepowtarzalnos¢, forme, metode;
lub zasadg dziatania lub forme prezentacji lub zachowanie tradycyjnego charakteru. Stanowi wzor,
przyktad dla innych. Wigze si¢ z realizacja pasji tworcy lub/i zaraza pasja, przywigzaniem
do regionu innych.

2.6.Wspdlpraca w
ramach programu
Marka Lokalna

- dotychczasowa wspolpraca ze Stowarzyszeniem LGD Ziemi Czluchowskiej - Wlascicielem
Znaku, korzystanie z oferty LGD (integracyjnej, promocyjnej) — jej zakres, czas trwania, efekty,

- dotychczasowa wspbtpraca z podmiotami dziatajagcymi na terenie Ziemi Czluchowskiej, np.
zakup surowcow, tworzenie wspolnych produktow, wspolnej oferty dla klienta (nalezy opisac
w jakim zakresie)

- opisany we wniosku plan wspotpracy uwzgledniajacy wspdtprace z Koordynatorem Marki
lub /i podmiotami uczestniczacymi lub planujacymi udzial w Programie Marka Lokalna
KOMTURIA NATURY, np. sprzedaz produktéw ze znakiem Marka Lokalna, wspdlne wyjazdy
na targi, materiaty promocyjne organizacja imprez, sposoby promocp/mformowanla
konsumentéw/kontrahentow o tym, ze produkt/ usluga/ inicjatywa jest oznaczony znakiem
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| KOMTURIA NATURY.




